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Warunki Gwarangji

1. Przedmiot gwarancji

Niniejsze warunki gwarancji znajdujg zastosowanie do wszystkich modeli zurawi
przenos$nych wyprodukowanych przez MBIALY SP. Z O.0.

2. Okres gwarancji

Zurawie przenos$ne firmy MBIALY SP. Z 0.0. objete sa standardowa gwarancja na
okres dwdch lat od daty jego sprzedazy, z mozliwoscia jej rozszerzenia do pieciu lat.
Warunkiem rozszerzenia gwarancji jest przeprowadzenie obowigzkowych przegladow
technicznych u producenta po pierwszym, drugim, trzecim i czwartym roku
eksploataciji. Pierwszy przeglad jest bezptatny, natomiast kolejne sa odptatne zgodnie
z obowigzujgcym cennikiem.

3. Sposdb realizacji gwarancji

W trybie carry-in, (,dostarczenie do serwisu”) - klient musi dostarczyé¢ produkt do
autoryzowanego serwisu osobiscie lub na wtasny koszt. Po naprawie lub wymianie
odbiera go w ten sam sposéb. Reklamacje urzadzenia nalezy zglosié poprzez
wiadomos$é¢ e-mail na adres: biuro@mbialy.pl. Reklamowane w ramach gwarancji
urzadzenie powinno byé dostarczone w stanie czystym, wolnym od zanieczyszczen i
pozostatosci eksploatacyjnych. Niedopetnienie tego wymogu moze skutkowad
odmowa przyjecia urzagdzenia do serwisu lub naliczeniem dodatkowych optat za jego
czyszczenie.

4. Zasady gwarancji

1.Gwarantem jakos$ci urzadzenia jest MBIALY Sp. z o.0., 26-200 Wincentdéw, ul.
Kaszmirowa 104.

2.Zgtoszenie gwarancyjne musi byé przedstawione przez Nabywce niezwtocznie
po stwierdzeniu wady urzadzenia.

3.Gwarancja obejmuje bezptatng naprawe badzZz wymiane uszkodzonych czesci i
elementéw, ktérych uszkodzenie wynika z wad fabrycznych producenta
(materiatowych lub montazowych).

4.Gwarancja nie obejmuje naturalnie zuzywajgcych sie czesci i podzespotéw
zurawia tj. tozyska $lizgowe, przektadnia slimakowa, hak itp.

5.Wszelkie uszkodzenia podlegajace naprawom w ramach gwarancji beda
wykonywane w ciggu 14 dni roboczych od daty dostarczenia zurawia do
aktualnej siedziby producenta.

6.Podstawa uzyskania gwarancji jest montaz urzadzenia zgodnie z instrukcjag
montazu oraz prawidtowa i systematyczna konserwacja, zgodna z Instrukcja
Obstugi i Konserwacii.
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5. Wylaczenie odpowiedzialnosci gwaranta

Warunkiem uznania gwarancji jest montaz urzadzenia zgodnie z instrukcja
montazu, korzystanie z urzadzenia zgodnie z jego przeznaczeniem oraz prawidtowa i
systematyczna konserwacja, zgodna z instrukcjg obstugi i konserwacji.

Gwarancjg nie sg objete:
1.Mechaniczne uszkodzenia urzadzenia i powstate w ich wyniku wady.
2.Uszkodzenia urzadzenia wynikajgce z eksploatacji zurawia w sposéb niezgodny z
instrukcja obstugi.
3.Uszkodzenia wynikajagce z obstugi urzadzenia przez osobe nieposiadajaca
uprawnien wydanych przez Urzad Dozoru Technicznego do obstugi zurawi lub bez
odpowiedniego przeszkolenia stanowiskowego.
4.Uszkodzenia urzadzenia wynikajagce z wuzywania niewtasciwego osprzetu
dodatkowego.
5.Uszkodzenia spowodowane zewnetrznymi zjawiskami tj. pozar, uderzenie pioruna,
powddz, mréz, korozja.
6.Uszkodzenia powstate w wyniku kolizji lub wypadkéw drogowych.
7.Uszkodzenia elementow, w ktérych doszto do naruszenia plomb
zabezpieczajgcych.
8.Uszkodzenia elementéw zabezpieczonych przed brudem i warunkami
atmosferycznymi odpowiednia obudowa, wynikajace z braku obudowy badz jej
Zniszczenia.
9.Wady spowodowane przerébkami, naprawami wykonywanymi samodzielnie lub
przez podmiot inny niz gwarant.
10.Uszkodzenia wynikajace z przecigzenia zurawia.
11.Naturalnie zuzywajgce sie czesci i podzespoty zurawia tj. tozyska $lizgowe,
przektadnia $limakowa, hak.




